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ประวัติความเป็นมาของ สนง. กศน. 
 
       กรมการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) จัดต้ังข้ึนเมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2522 เป็นกรมหนึ่ง
ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีรากฐานที่มั่นคงมาจาก  “การศึกษาผู้ใหญ่”ซ่ึงเริ่มต้น
ต้ังแต่ช่วงปลายทศวรรษของปี 2473 เป็นต้นไป  
       เมื่อรัฐบาลได้ตระหนักถึงความจําเป็นที่จะต้องจัดการศึกษาในรูปแบบอ่ืนเพ่ือ 
ยกระดับอัตราการรู้หนังสือ ซ่ึงขณะนั้นอัตราการรู้หนังสือของประชากรที่มีอายุต้ังแต่ 20 ปีข้ึน
ไป มีเพียง 32 เปอร์เซ็นต์  
      ในปี 2483 รัฐบาลจึงได้จัดต้ังกองการศึกษาผู้ใหญ่ข้ึนในสํานักปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ เพ่ือรับผิดชอบงานการศึกษาผู้ใหญ่โดยตรง และได้ริเริ่มโครงการรณรงค์เพ่ือการรู้
หนังสือทั่วประเทศพร้อมกับประกาศใช้ กฎหมายบังคับให้ประชาชนผู้ไม่รู้หนังสือที่มีอายุ
ระหว่าง 20-45 ปี เสียค่าเล่าเรียนเป็นรายปีจนกว่าจะผ่านการทดสอบว่าเป็นผู้รู้หนังสือแล้ว 
โครงการรณรงค์ฯ ดังกล่าวประสบความสําเร็จพอสมควรแต่ต้องหยุดชะงักไปเนื่องจากภาวะ
สงครามโลก ครั้งท่ี 2 
       ในช่วงระหว่าง 2513-2523 ภารกิจการดําเนินงานของการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ได้
ขยายตัวและมีบทบาทหน้าที่ เพ่ิมมากข้ึน จนได้มีการต้ังกรมการศึกษานอกโรงเรียน เพ่ือจัด
การศึกษานอกโรงเรียนสําหรับประชาชนทั่วไปที่พลาดและขาดโอกาสทางการ ศึกษาให้ได้รับ
การศึกษาตลอดชีวิต ปัจจุบันมีฐานะเป็นสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนสังกัดสํานัก
ปลัด กระทรวงศึกษาธิการ 
      งานการศึกษานอกโรงเรียนเป็นงานที่มีขอบข่ายกว้างขวางครอบคลุมพ้ืนที่ทั่ว ประเทศ 
มีกิจกรรมที่หลากหลายรูปแบบสําหรับให้บริการแก่ประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะประชาชนท่ีอยู่
นอกระบบโรงเรียนได้มีโอกาสรับการศึกษาและการพัฒนาตามสภาพความพร้อมได้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 
      สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการมี
จุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาให้ประชาชนมี คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีข้ึนโดย
ให้บริการทางการศึกษาในหลากหลายรูป แบบ  ได้แก่ การศึกษาสายสามัญการศึกษาสาย
อาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัย ซ่ึงสามารถเลือกเรียนได้ตามความต้องการและความ
เหมาะสมกับสภาพความพร้อมของตน เองสาระท่ีสําคัญของการดําเนินงานการศึกษานอก
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โรงเรียน เพ่ือ เผยแพร่และเป็นข้อมูลพ้ืนฐานแก่ผู้สนใจศึกษา ค้นคว้า  เกี่ยวกับงานการศึกษา
นอกโรงเรียนเพ่ือประโยชน์กว้างขวางอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 
แผนดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ของ กศน. ปี 2560 

- การสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ประชาชนคิดวิเคราะห์ และตัดสินใจภายใต้
ฐานข้อมูลที่ถูกต้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายรัฐบาลที่ถูกต้องให้กับประชาชน 
สร้างกระบวนการเรยีนรูจ้ากข้อมูลชุมชนแบบมีส่วนร่วม พร้อมนําส่ือและเทคโนโลยีมาใช้ใน
การเรยีนรู้ ซ่ึงมีโครงการท่ีสําคัญ เช่น โครงการเมืองแห่งการเรียนรู้, โครงการเรียนรู้ตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง, โครงการสะเต็มศึกษา เป็นต้น 

- กศน. เพื่อประชาชน เพ่ือให้ความรูแ้ละทักษะเรื่องการบรรเทาสาธารณภัย สร้างจิต
อาสาและพัฒนาทักษะด้านอาชีพแก่ประชาชน ซ่ึงมีโครงการท่ีสําคัญ เช่น โครงการสร้างจิต
อาสา กศน., โครงการให้ความรู้เรื่องการบรรเทาสาธารณภยั, โครงการศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน
เพ่ือพัฒนาอาชีพ เป็นต้น 

- การพัฒนาศักยภาพ คร ูกศน. เพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู ้และพัฒนา
ทักษะความรูพ้ื้นฐานด้านคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ซ่ึงมี
โครงการท่ีสําคัญ คือ โครงการพัฒนาคณุภาพครู กศน. ตามสมรรถนะ, การพัฒนาหลักสูตร
วิทยากรกระบวนการ เป็นต้น 

- การบริหารจัดการโรงเรยีนขนาดเล็กท่ีควบรวม เพ่ือใช้ประโยชน์จากพ้ืนที่โรงเรียน
ขนาดเล็กท่ียุบเลิกสําหรับการจัดการศกึษาตลอดชีวิตให้กับประชาชนทุกช่วงวยั ซ่ึงมีแผนงาน
ที่สําคัญ คือ ระดมความรว่มมือจากทุกภาคส่วนในชุมชน, เปิดโอกาสให้ “คลังสมอง (ผู้
เกษียณ)” ร่วมจัดการศึกษา, สร้างกระบวนการเรยีนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นต้น 

- แผนงานบรูณาการขบัเคลื่อนการแก้ไขปญัหาใน จชต. โดยมีแผนงานในการจัด
การศึกษาแกก่ลุ่มเป้าหมายรวม 36,178 คน ผ่านโครงการต่างๆ อาทิ โครงการมูลนิธิพระ
ดาบส 120 คน, โครงการส่งเสริมการเรียนรู้สู่สถาบันศึกษาปอเนาะ 8,960 คน, โครงการ
ส่งเสริมภาษาไทยเพ่ือการเรียนรู้และส่ือสาร 17,095 คน, โครงการรินน้ําใจสู่พ่ีน้องชาวใต้ 
1,100 คน, โครงการน้อมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถาบันศึกษาปอเนาะ 883 คน, 
โครงการกีฬา กศน. สานสัมพันธ์ชายแดนใต้ 2,500 คน, โครงการลูกเสือ 3,520 คน, มหกรรม
วิทยาศาสตร์ 2,000 คน เป็นต้น นอกจากน้ีมีแผนท่ีจะพัฒนาบุคลากร จัดประชุมติดตามการ 
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กศน. ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นักทรัพยากรบุคคล........ 

สาระสําคัญของแผนปฏิบัติการ 4 ปี (พ.ศ.2557-2560) สํานักงาน กศน. 
สํานักงาน กศน. ได้กําหนดกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานในแผนปฏิบัติการ 4 ปี 

(พ.ศ.2557-2560) ของสํานักงาน กศน. ดังนี้ 
วิสัยทัศน ์

คนไทยได้รับการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพ่ือการมีงานทําที่มีคุณภาพ ได้ทุกที่ 
ทุกเวลา อย่างทั่วถึง และเท่าเทียมกัน เพ่ือให้เกิดสังคมฐานความรู้ การมีอาชีพ และการมี
ความสามารถเชิงการแข่งขันในประชาคมอาเซียนอย่างยั่งยืน 

พันธกิจ 
1. จัดและส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัที่มคีุณภาพ 

เพ่ือยกระดับการศึกษา สมรรถนะในการเรยีนรู้และการแก้ปัญหา พัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต
และสังคม และเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ของประชาชนอย่างทั่วถึง
และเท่าเทียม 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนรว่มในการดําเนินงานการศกึษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศยัของภาคีเครือข่ายท้ังในและต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่ม
ประเทศอาเซียนเพ่ือผนึกกําลังในการพัฒนาคุณภาพของประชากร 

3. พัฒนาส่ือและเทคโนโลยีทางการศกึษา และส่งเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารมาใช้ในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศยั และการพัฒนาทักษะการเรยีนรู้เพ่ือให้รู้เท่าทันส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

4. ส่งเสริมกระบวนการเรยีนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน โดยการพัฒนาศักยภาพการเรยีนรู้
ของคนในชุมชน และการส่งเสริมบทบาทของภูมิปัญญาท้องถ่ินในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้
และการดําเนินกิจกรรมของศูนย์การเรียนในรูปแบบต่างๆ 

5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้สามารถดําเนินงานการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศยัเพ่ือส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ค่านิยมองค์กร TEAMWINS 
T = Teamwork การทาํงานเป็นทีม หมายถึง บุคลากรมีความสามัคคี มีการ

ประสานงานระดมความคดิในการพัฒนางานร่วมกนั มีเอกภาพในการบริหารจัดการ มีทีมงาน
ที่สามารถนํานวัตกรรมใหม่ๆมาใช้พัฒนางาน เพ่ือไปสู่เป้าประสงค์ขององค์กร 
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กศน. ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นักทรัพยากรบุคคล........ 

 วิธีการประเมินค่างาน 
  1. การจัดลําดับหรือแบบเรียงลําดับ (Job Ranking) คือ วิธีการที่กระทําโดยการ
เอางานทั้งหมดท่ีมีอยู่ในองค์การมารวมกัน แล้วจัดเรียงเป็นลําดับตามความสําคัญของงานจาก
สูงสุดเรื่อยไปจนถึงตํ่าสุด 
  2. การจัดชั้นงาน หรือการจําแนกตําแหน่งงาน หรือแบบจัดระดับงาน (Job 
Classification) คือ กระทําโดยการแยกแยะ จัดแบ่งงานเป็นชั้นสําหรับการจ่ายเงินเดือน
ข้ึนมาก่อน จากน้ันก็พิจารณาดูว่าแต่ละงานควรจะกําหนดให้อยู่ในระดับชั้นการจ่ายระดับใด 
  3. วิธีการให้แต้มหรือให้คะแนน (Point Rating) คือ การกระทําโดยมีการ
คัดเลือกและกําหนดปัจจัยที่เกี่ยวกับงานต่างๆ ข้ึนมา จากน้ันก็จะมีการให้คะแนนกับแต่ละ
ปัจจัย และในที่สุดก็จะนําเอางานแต่ละงานมาประเมินค่า เพ่ือให้ได้คะแนนรวมของงานนั้นๆ 
  4. วิธีเปรียบเทียบปัจจัย (Factor Comparison) คล้ายกับวิธีจัดลําดับ แต่จะ
ต่างกันที่งานต่างๆ จะถูกนํามาเรียงตามเกณฑ์อ่ืน ซ่ึงแยกได้เป็น 2 วิธี 

1) นําเอาตําแหน่งงานหลัก (Key Job) มาจัดเรียงลําดับตามปัจจัย ตามวิธีนี้
ตําแหน่งงานต่างๆ จะถูกนํามาจัดลําดับโดยอาศัยปัจจัยตัวหน่ึงเป็นหลัก 

2) นําเอาปัจจัยต่างๆ มาจัดเรียงลําดับในงานหลักแต่ละงาน หรือกล่าวอีกนัย
หนึ่งคือ ภายในงานใดงานหนึ่งที่ประเมินปัจจัยต่างๆ ที่มีอยู่ในงานน้ันๆ จะถูกนํามาจัด
เรียงลําดับตามความสําคัญ 
  5. วิธีการใช้ชุดผังประเมินท่ีจัดทําขึ้น (Guide Chart – Profile Method) มี
หลักการเช่นเดียวกับการให้ค่าคะแนนกับวิธีการเปรียบเทียบปัจจัยงาน แต่งานจะถูกประเมิน
โดยใช้ผังท่ีจัดทําข้ึนมี 3 ชนิด คือ 
   1) ผังประเมินความรู้ (Know How) ประเมินว่ามีความรู้มากน้อยเพียงไร 
   2) ผังประเมินการวิเคราะห์แก้ปัญหา (Problem Solving) 
   3) ผังประเมินขนาดความรับผิดชอบ(Accountability)ค่อนข้างยุ่งยากซับซ้อน 
 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Research Development) 
 การพัฒนา (Development) ความหมายอย่างแคบหมายถึง การปรับเปล่ียนความรู้ 
(Knowledge), ทักษะ (Skill), ความสามารถ (Ability) และพฤติกรรม (Behavior) 
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กศน. ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นักทรัพยากรบุคคล........ 

แนวข้อสอบ พระราชบัญญัติ ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 

 
5. การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัยให้ยึดหลักข้อใด  

ก. การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียนทุก
กลุ่มเป้าหมาย 

ข. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายท้ังส่วนท่ีเป็นภูมิปัญญาท้องถ่ิน
และส่วนท่ีนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการศึกษา 

ค. การจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที่เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน 
ง. ถูกทุกข้อ 
ตอบ ง. ถูกทุกข้อ 
การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัยให้ยึดหลัก  
(ก) การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย 
(ข) การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายทั้งส่วนท่ีเป็นภูมิปัญญาท้องถ่ิน

และส่วนท่ีนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการศกึษา 
(ค) การจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที่เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน 

 
6.การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบ ให้ดําเนินการเพ่ือเป้าหมายในเรื่องใด 

ก.ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
ข. ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการแสวงหาความรู้ที่จะเอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ค. ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระที่สอดคล้องกับความสนใจและความจําเป็นในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตท้ังในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
ง.  ผู้เรียนสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์และเทียบโอนผลการเรียน 
ตอบ ก.ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบ ให้ดําเนินการเพ่ือเป้าหมายในเรื่อง 

ดังต่อไปนี้ 
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กศน. ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นักทรัพยากรบุคคล........ 

(1) ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนาศักยภาพกําลังคนและสังคม ที่
ใช้ความรู้และภูมิปัญญาเป็นฐานในการพัฒนา ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม ความ
มั่นคง และคุณภาพชีวิต  ทั้งนี้ ตามแนวทางการพัฒนาประเทศ 

(2) ภาคีเครือข่ายเกิดแรงจูงใจและมีความพร้อมในการมีส่วนร่วมเพ่ือจัดกิจกรรม
การศึกษา 
 
7. การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัย ให้ดําเนินการเพ่ือเป้าหมายในเรื่องใด 

ก.ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการแสวงหาความรู้ที่จะเอ้ือต่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ข. ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระที่สอดคล้องกับความสนใจและความจําเป็นในการยกระดับ
คุณภาพชีวิตท้ังในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

ค. ผู้เรียนสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์และเทียบโอนผลการเรียนกับ
การศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ 

ง. ถูกทุกข้อ 
ตอบ ง. ถูกทุกข้อ 
การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัย ให้ดําเนินการเพ่ือเป้าหมายในเรื่อง 

ดังต่อไปนี้ 
(1) ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการแสวงหาความรู้ท่ีจะเอ้ือต่อการเรียนรู้

ตลอดชีวิต 
(2) ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระท่ีสอดคล้องกับความสนใจและความจําเป็นในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตท้ังในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
(3) ผู้เรียนสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์และเทียบโอนผลการเรียนกับ

การศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ 
 
8. คณะกรรมการท่ีแต่งต้ังข้ึนคณะหนึ่ง ที่ประกอบด้วยภาคส่วนต่าง ๆ ของสังคมท่ีเข้ามามี
ส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เรียกว่า 
 ก. คณะอนุกรรมการเครือข่าย   ข. คณะอนุกรรมการภาคีเครือข่าย 
 ค. คณะกรรมการเครือข่าย   ง. คณะกรรมการภาคีเครือข่าย 
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กศน. ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นักทรัพยากรบุคคล........ 

แนวข้อสอบ นักทรัพยากรบุคคล 
 
11.การได้มาซึ่งบุคลากรเข้ามาทํางานในองค์การประกอบด้วยข้ันตอนอะไรบ้าง 
 ก. การวางแผนกําลังคน  ข. การสรรหา  
 ค. การคัดเลือก  ง. ทุกขั้นตอน 
 ตอบ  ง. ทุกข้ันตอน 
 การได้มาซึ่งบุคคลเข้ามาทําในองค์การ  มีขั้นตอนดังนี้   
 1.  การสรรหา   
 2.  การคัด–เลือก   
 3.  การวางแผนกําลังคน   
 4.  การทดลองปฏิบัติงานซึ่งในแต่ละขั้นตอนมีความสําคัญอยู่แล้ว 
 
12.ปัจจัยสําคัญของระบบคุณธรรมคืออะไร  
  ก. การไม่ยึดถือตัวบุคคล ข. ความเป็นกลางทางการเมือง  
  ค. ความสามารถ ง. ถูกทุกข้อ 
 ตอบ  ง. ถูกทุกข้อ 
 ปัจจัยสําคัญของระบบคุณธรรมมีองค์ประกอบ  คือ 
 1.  หลักความสามารถของบุคคล  
 2.  หลักความเสมอภาคในโอกาส 
 3.  หลักความม่ันคงในการทํางาน  
 4.  หลักการเป็นกลางทางการเมือง 
 
13.ข้อใดต่อไปนี้คือลักษณะของการบริหารราชการแนวใหม่ 
  ก. มีการกําหนดตัวชี้วัดที่เป็นรูปธรรม  
  ข. ต้องเริ่มต้นด้วยการกําหนดแผนกลยุทธ์ 
  ค. ต้องคํานึงถึงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลลัพธ์สุดท้าย 
  ง. ถูกทุกข้อ 
 ตอบ  ง. ถูกทุกข้อ 
 ลักษณะของการบริงานราชการแนวใหม่  มีองค์ประกอบและลักษณะสําคัญ  คือ 
 1.  ต้องมีการกําหนดตัวชี้วัดที่เป็นรูปธรรม  
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กศน. ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นักทรัพยากรบุคคล........ 

 
 


